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Weiterbildung für die Walliser Hotellerie & Gastronomie 

 

Weiterbildungskurs für die Tourismusbüros 
 

Der Rhonestrand und seine Schätze 
 

(Siders, 16. Juni 2018) Wallis Gäste kompetent beraten und für die hiesigen Schätze 

begeistern – das ist das Ziel des neuen Tagesseminars «das Land am Rhonestrand» von 

Ritzy. Das Seminar entspricht einem klaren Bedürfnis wie die rund 150 Reservationen 

eindrücklich zeigen.   

 

Vor einem Jahr lancierte Ritzy zusammen mit Valais Wallis Promotion (VWP) den halbtägigen 

Kurs «Marke Wallis: der Qualität verschrieben», in welchem Wirten vertieftes Wissen über die 

Walliser Lokalprodukte, die Gütesiegel AOP-IGP sowie die Zertifizierung «Marke Wallis» 

vermittelt wird. Nun folgt ein Kurs spezifisch für Mitarbeitende in einem Walliser 

Tourismusbüro. Das Tagesseminar trägt den Titel «das Land am Rhonestrand» und nimmt die 

Walliser Schätze unter die Lupe: Die Kultur, die Natur, die Menschen. Was ist eigentlich typisch 

Walliserisch? Und wie ist das Wallis politisch und wirtschaftlich aufgestellt? 

 

Mitarbeitende eines Tourismusbüros stehen direkt im Kontakt mit den Gästen. «Echte Wallis-

Kompetenz ist wegweisen bei Auskünften und Beratungen von Besuchern und Teil der 

Erlebnis-Kette», fasst Isabelle Frei, Programmleiterin bei Ritzy die Beweggründe für das neue 

Seminar zusammen. Und genau hier sieht die Vereinigung der Direktoren der Walliser 

Tourismusbüros ADOT Verbesserungspotenzial und hat bereits 150 Mitarbeitende für die 

Seminare angemeldet. Damit das Gelernte auch hängen bleibt, dafür sorgt der Schlusstest auf 

der Ritzy Lern-App «WallisExplorer». 

 

Die ersten Kurse auf Französisch fanden am 29. Und 30. Mai 2018 sowie 19. Und 20. Juni 2018 

in Sierre statt. Die Seminare in Deutsch starten am kommenden Dienstag, 19. Juni sowie am 

27. Juni 2018 unter der Leitung der Wallis-Kennerin Monika Holzegger im Verkehrsverein Visp 

statt. Weitere Anmeldungen sind willkommen unter: http://www.ritzy.ch/de/kurse/wallis-das-

land-am-rhonestrand.html  

http://www.ritzy.ch/de/kurse/wallis-das-land-am-rhonestrand.html
http://www.ritzy.ch/de/kurse/wallis-das-land-am-rhonestrand.html
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EINLADUNG für Journalisten 

 

Medienschaffende sind herzlich eingeladen, sich an einem der Kurstage unter die 

Teilnehmenden zu mischen.  

 

Bitte melden Sie sich bei: 

 

Matilde Crettol, Administration ritzy*: matilde.crettol@ritzy.ch, 027 606 90 31 

 

 Gerne organisieren wir für Sie auch ein Interview mit der Seminarleiterin Monika 

Holzegger und / oder der ritzy*-Leiterin Isabelle Frei 

 

 

 

Für Auskünfte steht zur Verfügung: 

 

ritzy* Weiterbildung, Sierre 

Isabelle Frei, Programmleiterin ritzy* Weiterbildung 

027 606 90 47 

isabelle.frei@hevs.ch  
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